Leistungsbeschreibung

Yplay Fiber Business Connect

1. LEISTUNGSUBERBLICK /
ADRESSAT DER YPLAY FIBER BUSINESS CONNECT PRODUKTE

1.1 Yplay Germany GmbH (nachfolgend: ,Yplay"“) bietet mit den Yplay Fiber Business
Connect Produkten im Rahmen der technischen und betrieblichen Méglichkeiten an
einem vorhandenen Hausiibergabepunkt (HUP) einen Glasfaser-Datenanschluss an
das Yplay-Netz, Giber den IP-Datenpakete vom und zum Internet Gbermittelt wer-
den kdnnen. Yplay nutzt zur Bereitstellung und zum Betrieb der Yplay Fiber Business
Connect Produkte gegebenenfalls auch Netze und Systeme Dritter.

1.2 Die Yplay Fiber Business Connect Produkte beinhalten keinen Telefonanschluss und
keinen Telefondienst.

1.3 Die Yplay Fiber Business Connect Produkte kénnen ausschliefdlich von juristischen
Personen und Personenmehrheiten bezogen werden, sowie von naturlichen Personen,
die die Produkte zu gewerblichen, handwerklichen oder beruflichen Zwecken beantra-
gen oder nutzen. Die zum Bezug von Yplay Fiber Business Connect Produkten berech-
tigten Kunden werdenim Folgenden einzeln ,Kunde" sowie kollektiv ,Kunden" genannt.

1.4 Diese Leistungsbeschreibung gilt ausschlief3lich fiir Yplay Fiber Business Connect
Produkte und nicht fir sonstige Produkte und Angebote von Yplay.

2. PRODUKTVARIANTEN

Yplay bietet von Yplay Fiber Business Connect folgende Produktvarianten an:
Datum der Markteinfiihrung 01.11.2023

Yplay Fiber Business Connect 300
Internet-Anschluss mit maximal* 300 Mbit/s Download- und 300 Mbit/s Upload-
Geschwindigkeit
Internet-Flatrate
Optional: Miet- oder Kauf-Router von Yplay (aufpreispflichtig gemaR Bestellformu-
lar)**

Yplay Fiber Business Connect 600
Internet-Anschluss mit maximal* 600 Mbit/s Download- und 600 Mbit/s Upload-
Geschwindigkeit
Internet-Flatrate
Optional: Miet- oder Kauf-Router von Yplay (aufpreispflichtig gemaR Bestellformu-
lar)**

Yplay Fiber Business Connect 1000
Internet-Anschluss mit maximal* 1000 Mbit/s Download- und 1000 Mbit/s Upload-
Geschwindigkeit
Internet-Flatrate
Optional: Miet- oder Kauf-Router von Yplay (aufpreispflichtig gemaR Bestellformu-
lar)**

* Bei den hier angegebenen Download- und Upload-Geschwindigkeit handelt
es sich um Maximalwerte. Die maximalen, minimalen und normalen Download-
und Upload-Geschwindigkeiten finden Sie unten in Ziffer 5.1 dieser Leistungs-
beschreibung.

**  Bei Nutzung eines Kaufrouters von Yplay oder eines kundeneigenen Routers
ergeben sich gegebenenfalls technische Einschrankungen, sehen Sle hierzu im
Detail unten in Ziffer 3.2 dieser Leistungsbeschreibung.

3. TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN FUR DIE NUTZUNG DER YPLAY FIBER
BUSINESS CONNECT PRODUKTE

3.1Glasfaseranschluss

Fir die Nutzung der Yplay Fiber Business Connect Produkte ist ein Glasfaseranschluss
des betreffenden Geb&udes an das Yplay-Netz erforderlich. Soweit Yplay die Herstel-
lung dieses Glasfaseranschlusses tibernimmt, gelten dafiir folgende Bestimmungen
dieser Ziffer 3.1:

3.1.1 Die Herstellung des Glasfaseranschlusses einschlieRlich der Verlegung der Netz-
anschlussleitung auf dem Grundstiick des Kunden und die Installation des Haus-
libergabepunkts (im Folgenden ,HUP") erfolgt, soweit beim Kunden noch nicht vorhan-
den, in der Regel im Auftrag von Yplay durch Dritte, die eigensténdige Generalunterneh-
mer sind (nachfolgend als ,Generalunternehmer* bezeichnet). Die Abrechnung gegeniiber
dem Kunden erfolgt durch Yplay.

3.1.2 Die Netzanschlussleitung wird auf dem Grundstiick in der Regel in 60 cm Tiefe
verlegt. Vor der Verlegung findet eine Grundstlcksbegehung statt, bei der der betreffende
Grundstiicks-/Gebaudeeigentiimer Uber die Lage der Verlegung informiert wird.
Bevor der Grundstiicks-/Gebaudeeigentiimer oder der Kunde im Bereich der verleg-
ten Leitung Arbeiten durchfiihrt, hat er eine Planauskunft unter beratung@yplay.de
bei Yplay anzufragen. Der Grundstiicks-/Gebdudeeigentiimer bzw. der Kunde ist
schadensersatzpflichtig, sollte aus von ihm verschuldeten Griinden eine Reparatur
oder Verlegung der Netzanschlussleitung auf dem Grundstiick erforderlich werden.
Sonstige Anspriiche von Yplay bleiben unberiihrt.

3.1.3 Das Eigentum am Glasfaseranschluss, inklusive aller entgeltlich und unentgeltlich
bereitgestellten Leitungen, Anlagen, Gerate und Software, geht weder auf den Grund-
stiicks-/Gebaudeeigentiimer noch auf den Kunden tiber.

3.1.4 Der HUP wird als Ubergangspunkt zwischen der Auf3en-Erdglasfaser und der Instal-
lation innerhalb des Geb&udes gesetzt. Die Offnung des HUP durch den Kunden bzw. den
Grundstiicks-/Gebaudeeigentiimer ist nicht zuldssig. Der HUP wird im Keller oder Erdge-
schoss, in einem Umkreis von bis zu 1 Meter zur Wanddurchfiihrung (Bohrloch) installiert.

31.5 Fir die Nutzung des Glasfaseranschlusses ist ein Glasfaserabschlussgerat
notig (dieses Glasfaserabschlussgerat wird auch ,Optical Network Termination* oder
,ONT" genannt). Das Glasfaserabschlussgerat (ONT) wird, soweit machbar und sinnvoll,
in unmittelbarer Nédhe neben dem HUP installiert. Vom Glasfaserabschlussgerat (ONT)
zum  Router wird eine Ethernet-Verbindung (Cat-Verkabelung) benétigt.
Diese Ethernet-Verbindung hat der Kunde bereitzustellen (siehe hierzu im Detail unten
Ziffer 4 dieser Leistungsbeschreibung).
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3.1.6 Bei einer gemeinsamen Hausbegehung legt der Grundstiicks-/Gebdudeeigentii-
mer zusammen mit Yplay oder dem Generalunternehmer fest, an welchen Punkten im
Gebé&ude die Montage des HUP bzw. des Glasfaserabschlussgerats (ONT) erfolgen soll.

317 Sofern der Grundstiicks-/Gebaudeeigentiimer bzw. der Kunde nach der
gemeinsamen Hausbegehung einen anderen Ort fur die Installation des Glasfaser-
abschlussgerats (ONT) wiinscht als bei der Hausbegehung festgelegt, gilt Folgendes:
Yplay kann, sofern die Installation des Glasfaserabschlussgerats (ONT) an der vom
Kunden gewiinschten anderen Stelle unglnstig oder technisch nicht realisierbar ist,
die Installation an der anderen Stelle ablehnen. Der Kunde hat den angemessenen
Aufwand, der Yplay aufgrund einer von ihm bzw. dem Grundstiicks-/Gebaudeeigen-
timer gewiinschten Anderung des Orts fiir die Installation des Glasfaserabschluss-
geréts__(ONT) entsteht (wie z.B. erganzende Leitungsfihrungen, die zur Installation
des HUP in unmittelbarer Nahe des Glasfaserabschlussgerats (ONT) durchzufih-
ren sind, und deren Installation), gegebenenfalls zuziiglich Materialaufwendungen
und gegebenenfalls angemessener Aufwendungen beauftragter Dritter, zu vergiten.

3.1.8 Die Installation des HUP und des Glasfaserabschlussgerats (ONT) erfolgt durch
Yplay oder den Generalunternehmer. In der Installation sind, vorbehaltlich Ziffer 3.1.9
dieser Leistungsbeschreibung, folgende Leistungen enthalten:

Anfahrt zum Kunden;

Montage des HUP;

Montage des Glasfaserabschlussgerats (ONT);

Anschluss des Glasfaserabschlussgerats (ONT) an die Stromversorgung
(Bereitstellung der Stromversorgung hat zwingend durch den Kunden zu erfolgen,
Stromkosten fiir das Glasfaserabschlussgerat (ONT), Router etc. sind vom
Kunden zu tragen);

Funktionsfahigkeits-Test des Glasfaseranschlusses.

3.1.9 Nicht im Leistungsumfang von Yplay enthalten und somit nicht von Yplay bzw.
dem betreffenden Generalunternehmer zu erbringende Leistungen sind unter ande-
rem folgende:

Wand-, Boden- und Deckendurchbriiche, die fir Leitungswege erforderlich sind,
mit Ausnahme des Durchbruchs der betreffenden AuRenwand des Gebdudes zum
Raum, in dem der HUP montiert wird; der Gebaude-Aufdenwand-Durchbruch wird
durch Yplay bzw. den Generalunternehmer realisiert;

Brandschottung, die notwendig ist, um die erforderlichen Durchbriiche zu schlieRRen;
Verlegung neuer und/oder Verlangerung vorhandener Anschlussleitungen und
Anschliisse (Inhaus-Verkabelung), soweit nicht ausdriicklich vereinbart;
Bereitstellung/Einrichtung/Verlegung von Stromanschliissen und Strominstal-
lationen (Leitungen, Steckdosen etc.);

Verkabelungen der Komponenten unter Verwendung zusatzlicher oder abwei-
chender Kabel;

Konfiguration eines von Yplay gelieferten Routers in Bezug auf das Netzwerk
und/oder Gerate des Kunden;

Erweiterungen der Reichweite von Wireless LAN (WLAN) Komponenten;

Neu- oder Anderungsinstallation von Hardware des Kunden (wie z.B. Computer,
Telefone, Telefonanlagen, Turéffner etc.), einschlieRlich Betriebssysteme;
Fehlerkorrekturen, Konfigurationen und andere Leistungen im Kundennetzwerk;
Konfiguration von E-Mail-Programmen des Kunden;

Bereitstellung, Installation sowie Deinstallation von Software oder Treibern auf
Systemen des Kunden;

Installation und Konfiguration eines kundeneigenen Glasfaserabschlussgerats
(ONT) oder kundeneigenen Routers mit integrierter ONT-Funktionalitat.

3.2 Router

Zur Nutzung der Yplay Fiber Business Connect Produkte tiber den Glasfaser-Gebaude-
anschlussist ein geeigneter Router erforderlich, der mit dem Glasfaserabschlussgerat
(ONT) verbundenist.

Der Kunde kann dazu einen Miet- oder Kauf-Router von Yplay nutzen (aufpreispflichtig
gemafR Preisliste) oder einen eigenen Router verwenden, der die unten in Ziffer 3.2.3
dieser Leistungsbeschreibung beschriebenen Voraussetzungen erfllt.

Der Betrieb der Yplay Fiber Business Connect Produkte tiber den Glasfaser-Gebaude-
anschluss mit allen beschriebenen Funktionsmerkmalen ist unter Umsténden nur bei
Verwendung eines Miet-Routers von Yplay gewahrleistet.

3.2.1 Miet-Router von Yplay

Bei Miet-Routern ist Yplay berechtigt, die fiir den ordnungsgemafien Betrieb erforder-
lichen Einstellungen und automatischen Aktualisierungen der Firmware des Routers
per Fernwartung auf dem Router zu installieren sowie den Zugriff des Kunden auf die-
se Parameter zu regulieren. Wahrend der Aktualisierung der Firmware ist der Router
fur wenige Minuten in der Funktionalitat eingeschrankt, was zur Unterbrechungen des
vom Kunden gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkts filhren kann. Der Kun-
de hat jeden Versuch der Anderung der per Fernwartung gesetzten Einstellungen oder
Veranderungen der Firmware zu unterlassen.

Yplay hat das Recht, einen dem Kunden zur Verfligung gestellten Miet-Router jeder-
zeit durch ein gleichwertiges Modell auszutauschen (auch von anderen Herstellern),
vorausgesetzt, dies schrankt die Erfullbarkeit der von Yplay geschuldeten Leistungen
imvom Kunden gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkts nicht wesentlich ein.

3.2.2 Kauf-Router von Yplay

Bei einem von Yplay gelieferten Kauf-Router Gibernimmt Yplay dessen Konfiguration
vor Ort, soweit dies ausdriicklich vereinbart ist, oder stellt dem Kunden eine Anleitung
mit der nétigen Konfiguration des Routers zur Verfligung, fiir deren ordnungsgemafie
Anwendung und Umsetzung der Kunde selbst verantwortlich ist.

Soweit nichts Anderweitiges vereinbart ist, schuldet Yplay keinerlei Wartung oder
Pflege von Kauf-Routern wéahrend der Laufzeit des gebuchten Yplay Fiber Business
Connect Produkts, und der Kunde ist fiur die Aufrechterhaltung der Kompatibilitat
des Kauf-Routers mit dem von ihm gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkts
selbst verantwortlich.
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3.2.3 Kundeneigener Router

Méchte der Kunde eines von ihm gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkts
einen Router verwenden, der nicht von Yplay geliefert wurde, ist der Kunde fur die Be-
urteilung, Herstellung und Aufrechterhaltung der Kompatibilitat des Kauf-Routers mit
dem von ihm gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkts selbst verantwortlich.

Yplay wird dem Kunden auf Wunsch Konfigurationshinweise zur Einrichtung von Rou-
tern zur Verfligung stellen, die nicht von Yplay stammen. Yplay kann jedoch nicht ge-
wahrleisten, dass diese Konfigurationshinweise den Betrieb derartiger Router im Zu-
sammenhang mit dem vom Kunden gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkt
ermoglichen. Es besteht auch keinerlei Anspruch des Kunden auf eine iiber die Bereit-
stellung der vorgenannten Konfigurationshinweise hinausgehende Unterstitzung bei
der Einrichtung eines solchen Routers, dessen Betrieb oder der Beseitigung méglicher
Einschrankungen der Funktionalitat des betreffenden Routers.

Yplay weist ausdriicklich darauf hin, dass die Funktionsfahigkeit und/oder Leistung
des vom Kunden gebuchten Yplay Fiber Business Connect Produkts bei Einsatz eines
nicht oder nicht vollstéandig kompatiblen Routers beeintrachtigt oder sogar ausge-
schlossen sein kann.

Ein kundeneigener Router muss folgende technische Features/Spezifikationen erfiillen:

WAN-Interface, oder WAN-fahiger Ethernet-Port
Router WAN-Interface: DHCP-Client, IPv4 Support
VLAN-Fahigkeit auf der WAN Schnittstelle

Hinweis: Bei der Nutzung eines (V)DSL-Routers wird der standardméaRige WAN-Port
nicht funktionieren. Dazu gibt es, abhangig vom Gerat, bei verschiedenen Modellen
die Moéglichkeit den LAN1-Port in einen WAN-Port umzukonfigurieren. Damit der Kun-
de das von ihm bestellte Yplay Fiber Business Connect Produkt nutzen kann, kann es
erforderlich sein, dass der Kunde vorab eine entsprechende Software-/Firmware-
oder Konfigurations-Datei auf seinen Geraten (Kundengeréate) aufspielt.

4.PFLICHTEN DES KUNDEN

Der Kunde ist allein dafiir verantwortlich, bei sich auf eigene Kosten die Vorausset-
zungen fir die Installation und Nutzung des HUP und des Glasfaserabschlussgerats
(ONT) zu schaffen. Insbesondere muss der Kunde folgende Voraussetzungen schaffen:

Der Kunde stellt fir die Installation des HUP und des Glasfaserabschluss-
gerats (ONT) einen trockenen Raum mit Raumtemperaturen zwischen 0°C und
30°C zur Installation zur Verfuigung.

Der Kunde gewahrleistet die Sicherung der von Yplay bzw. dem Generalunternehmer

installierten Gerate vor unberechtigtem Zugriff Dritter.

Bereitstellung eines liickenlosen Leitungsweges vom HUP bis zum Glasfaser-

abschlussgerat (ONT). Das Material dieses Leitungsweges muss den jeweils

geltenden Brandschutzbestimmungen entsprechen. Dies bedeutet, dass das

Material den LHZ-Bestimmungen entsprechen muss. Dieser Leitungsweg

ist vom Kunden zur Verfugung zu stellen. Der Leitungsweg kann bspw. durch

ein Leerrohrsystem, einen Kabelschacht oder dhnliches innerhalb des Hauses
realisiert werden; unterschiedliche Bauweisen sind moglich. Um in den

Leitungsweg das LWL-Kabel einziehen zu konnen, sind einige Parameter zu

beachten. In den folgenden Absatzen werden Anforderungen an den Leitungs-

wegbeschrieben,dieder Kundezubeachtenhat.DiebeschriebenenAnforderungen
an den Leitungsweg beziehen sich auf Rohr-/ Kanal-Gréfien, die fiir die

Anbindung einer Wohneinheit notwendig sind. Soll in einem Mehrfamilienhaus

ein Leitungsweg LWL-Kabel fiir mehrere Wohnungen fithren, so ist die Rohr-/

Kanal-Grof3e entsprechend anzupassen.

o Bei Hausanschlissen sind Leerrohr-Systeme mit einem Innendurch
messer von mindestens 17,4 mm (M20) und glatten Innenseiten ohne
Riffelung zu erstellen. Flex-Rohre durfen an der Innenseite nicht
geriffelt sein. Es durfen keine Rohrbdogen verwendet werden.
Der Biegeradius von mindestens 60 mm ist bei der Verlegung
zwingend einzuhalten. Indem Leerrohr darf sich kein weiteres Kabel befinden.
Kabelkanale sind in mind. 15 x 15 mm auszufihren und so zu installieren,
dass ein Biegeradius von mindestens 60 mm gewahrleistet ist.

o Mikrorohrsysteme sind so zu verlegen, dass jeder Wohneinheit ein eigenes
Réhrchen zugewiesen wird, welches auf den Etagen so zu verbinden ist,
dass eine durchgehende Verbindung von der Wohnung bis zum
Hauslibergabepunkt entsteht.

o Sollte der Leerrohrweg lber die Auflenfassade gelegt werden, ist er vor
Vandalismus zu schitzen und muss fir den Aufienbereich geeignet sein.
Der Schutz vor Vandalismus kann wie folgt gewahrleistet werden:
der Leitungsweg besteht aus einem Metallkabelkanal oder Metallrohr.
Der Leitungsweg aus Kunststoff wird durch ein zuséatzliches Kabel-
schutzeisen geschiitzt.

Ist beim Kunden am vereinbarten Zeitpunkt der Herstellung des Hausan-
schlusses kein geeigneter Leitungsweg vorhanden, wird das Glasfaserab-
schlussgerat (ONT) in einem Abstand von bis zu 1,5 Meter zum HUP und mit
mindestens 50 cm Abstand zu Decken- und Seitenwand montiert. Yplay haftet
nicht fur damit einhergehende Beeintrachtigungen bei der Nutzung des
Glasfaseranschlusses, bspw. durch eine daraus resultierende unglnstige
Platzierung eines WLAN-Routers.

Der Kunde stellt eine abgesicherte Wechselstromversorgung mit 230 V im
Abstand von maximal 1 Meter zur Installationsposition des Glasfaser-
abschlussgerats (ONT) zur Verfiigung.

Kann die Installation des Glasfaserabschlussgeradts (ONT) aufgrund Fehlens
von Voraussetzungen, die der Kunde vorher hatte schaffen missen
(z.B. Fehlen von Leitungswegen), oder aus anderen vom Kunden zu vertretenen
Grinden nicht durchgefihrt werden, hat der Kunde Yplay fur die
vergebliche Anfahrt des Technikers oder des Servicepartners von Yplay,
die in der jeweils gultigen Preisliste genannte Anfahrtspauschale zu ersetzen.
Der Kunde ist berechtigt nachzuweisen, dass Yplay oder der Netzbetreiber
uberhaupt keinen Schaden erlitten hat oder nur ein geringerer Schaden
eingetretenist. Sonstige Rechte von Yplay bleiben unberihrt.

Der Kunde wird nur solche Hausinstallationen und Endeinrichtungen sowie
Endgerate an die von Yplay bzw. dem Generalunternehmer installierten
Einrichtungen anschliefRen, deren Verwendung in o6ffentlichen Telekommuni-
kationsnetzen in Deutschland zulassig sind und die insbesondere den
Regelungen tiber elektromagnetische Vertraglichkeit entsprechen.
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Der Kunde wird alle Anderungs- und Instandhaltungsarbeiten an Installationen
von Yplay einschliefilich des HUP ausschliefilich durch Yplay oder die
durch Yplay beauftragten Personen/Unternehmen ausfiihren lassen.

5.BANDBREITEN DER YPLAY FIBER BUSINESS CONNECT PRODUKTE

5.1 Der Datenanschluss eines Yplay Fiber Business Connect Produkts wird am
Glasfaserabschlussgerat (ONT) mit Ubertragungsgeschwindigkeiten bereitgestellt,
die innerhalb der in der folgenden Tabelle angegebenen minimalen und maximalen
Geschwindigkeiten liegen. Die Tabelle gibt zudem jeweils den unter normalen Umstan-
den bei Einsatz passender Hardware zu erwartenden Wert fir die Ubertragungsge-
schwindigkeiten wieder.

(Mbit/s) Download Upload

min. normal max. min. normal max.
Yplay Fiber 240 270 300 240 270 300
Business Connect 300
Yplay Fiber
Business Connect 600 480 540 600 480 540 600
Yplay Fiber
Business Connect 1000 750 900 1000 750 900 1000

5.2 Die Ubertragungsgeschwindigkeiten, die der Kunde an seinem jeweiligen Endgeréat
erreicht, hangen von weiteren Faktoren ab, wie zum Beispiel der Leistungsfahigkeit
eines kundeneigenen Routers, der Leistungsfahigkeit des Endgerats des Kunden (PC,
Tablet, Smartphone etc.) und dessen Konfiguration (Betriebssystem, Browser, sons-
tige Software etc.) sowie von der Qualitat der Ubertragungsstrecke zwischen dem
Glasfaserabschlussgerat (ONT) zum Endgeréat des Kunden. Bestimmte Ubertragungs-
geschwindigkeiten ab dem Glasfaserabschlussgerat (ONT) kénnen nicht zugesagt
werden.

6.IP-ADRESSE

Die Yplay Fiber Business Connect Produkte werden jeweils mit einer statischen
IPv4-Adresse bereitgestellt.

7. DIENSTVERFUGBARKEIT

Die Yplay Fiber Business Connect Produkte weisen jeweils eine Uber das Kalenderjahr
gemittelte Verfligbarkeit von mindestens 97 Prozent auf, wobei folgende Zeitraume bei
der Bestimmung der Verfugbarkeit auf3er Betracht bleiben: mindestens 4 Tage zuvor
von Yplay angekiindigte Unterbrechungen aufgrund von Wartungs-, Installations-
oder Umbauarbeiten, soweit (i) diese Unterbrechungen in den Zeitraum sonntags von
00:00 Uhr bis 06:00 Uhr fallen und (ii) maximal 2 solche Unterbrechungen pro Kalen-
dermonat stattfinden.

8.ENTSTORUNG

Der Kunde erhalt fiir das Produkt Yplay Fiber Businnes Connect eine Hotline Rufnum-
mer, bei der jederzeit (24 Stunden am Tag; 7 Tage die Woche) Stérungen melden kann.
Die Entstérung der Ypay Fiber Business Connect Produkte richtet sich nach Ziffer 20
der https://yplay.de/wp-content/uploads/Yplay_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Yplay Germany GmbH (Stand 21-12-07)

9.VERTRAGSBEDINGUNGEN

Das Vertragsverhaltnis zwischen Yplay und dem Kunden (iber ein Yplay Fiber Busi-
ness Connect Produkt richtet sich nach den Angaben und Bestimmungen im vom
Kunden unterzeichneten Bestellformular, dieser Leistungsbeschreibung und den
https://yplay.de/wp-content/uploads/Yplay_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Yplay Germany GmbH (Stand 21-12-01).

Diese Leistungsbeschreibung lasst die Pflichten des Kunden gemé&f den
https://yplay.de/wp-content/uploads/Yplay_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Yplay Germany GmbH (Stand 21-12-01)
unberihrt.

Sie finden die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Yplay Germany GmbH
(Stand 21-12-01) auf der Website von Yplay unter
https://yplay.de/wp-content/uploads/Yplay_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.
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